ZWROT / WYMIANA TOWARU:

1. Wypetnij formularz.

Formularz znajduje sie na kolejnej stronie. Opisz w nim dokfadnie czego dotyczy
problem.

2. Zapakuj towar + formularz.

Przygotuj towar do bezpiecznego odesifania. Zadbaj aby byt ziozony |
oryginalnie zapakowany. Do przesytki dotgcz wypetniony formularz.

3. Odeslij przesytke.

- Przygotowang przesytke wyslij na nasz adres:

MINDON tUKASZ KOLANOWSKI os. Jana Ill Sobieskiego pawilon 52

(na lewo od Chaty Polskiej), 60-690 Poznan.

- Bezptatny zwrot, paczkomat Inpost z dopiskiem
ZWROT/WYMIANA/REKLAMAMACJA (opcja dostepna tylko dla kupujacych
allegro paczkomaty inpost).

4. Korekta Faktury.

Poinformujemy Cie mailowo, gdy przesytka do nas dotrze.
Wystawimy rowniez korekte do faktury i wyslemy jg do Ciebie mailem
- koniecznie potwierdz jej otrzymanie.

5. Rozliczenie / wymiana.

Zamowienie rozliczymy terminie 10 dni od otrzymania przesyiki.

Zwrot - otrzymasz przelew na konto bankowe. Zwrdcona zostanie wartosc¢
odesfanego towaru + koszt najtanszej wysyiki dostepnej dla Twojego zamowienia.
Koszt odestania nie jest zwracany.

Wymiana - wyslemy przesyike z nowym towarem oraz rozliczymy zamowienie.
/Zwrocimy réznice w cenie towarow, lub zostaniesz poproszony o dopfate.

Przy wymianie Ty ponosisz koszty wysyiki.

Jestesmy do Panstwa dyspozyciji
babyuniverse.pl



FORMULARZ ZWROTU / REKLAMACII / WYMIANY

1. Dlaczego odsylasz do nas towar? (zaznacz powadd)

[ ] ZWROT TOWARU [ ] WYMIANA TOWARU [ ] REKLAMACIA

2. Dane zamawiajacego

+« Imie i nazwisko zamawiajgcego:
% Adres:

3. Dane zamodwienia

0 NUMEE ZAMOWI NI,

% Numer faktury/paragonu:
% Data otrzymania przesytki:

4. Towar (wskaz towary, ktorych dotyczy zgtoszenie)

nazwa towaru ilos¢ powdd
nazwatowam ................................. - IOSC pOWOd ..................................................
nazwatowaru ................................. : IOSC pOWOd ..................................................
nazwatowam ................................. : losc pOWOd ..................................................

5. Dodatkowe informacje / opis wymiany

6. Nr konta

Dane do PrzeleWu i NAZWA KONEA: ...ttt

Oswiadczam, ze odstepuje od umowy kupna zawartej na odlegto$¢. Umowa zawarta zostata w dniu .........ccceeeecnnnnnnnns
w Poznaniu. Zwracam ponizsze produkty z zamdwienia Nr: ...........ccceevevieveieiieriennenen, otrzymanego w dniu
................................................................. do paragonu/faktury Nr: .......cccovieeii i

POdPIiS: ..o

babyuniverse.pl



